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La pénurie de personnel infirmier est
un probleme qui persiste depuis
quelques années en Nouvelle-
Ecosse, dans les autres provinces du
Canada et dans de nombreuses

autres regions du monde.

Cette situation préoccupante est liee
a divers facteurs tels que le
vieillissement de Ila population,
I'augmentation de la demande de
soins de santé, la prise de retraite de
plusieurs infirmiers suite aQu stress
encouru par les exigences de la
pandéemie (COVID-19), et les défis
financiers auxquels sont confrontés
les hopitaux et les centres de soins.

En Nouvelle-Ecosse, la pénurie de
personnel infirmier est
particulierement aigué et
alarmante car elle peut avoir un
impact sur la qualité des soins de
santé prodigués aux patients et
peut également entrainer une
charge de travail accrue pour le
personnel infirmier existant, qui se
trouve obligée de travailler des
heures supplémentaires a cause
de Ila pénurie en personnel
soignant.

Face a cette pénurie, de
nombreuses solutions peuvent
étre initiées, notamment e
recrutement  international  de
personnel infirmier qualifié et
compétent, l'‘augmentation des
salaires, la mise en place de
programmes de formation pour
attirer plus de personnes dans la
profession, ainsi que I'amélioration
des conditions de travail pour les
infirmiers existants afin de réduire
les taux de roulement et le stress
au travail.
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Le présent document représente
un travail de recherche sur la
situation actuelle dans le secteur
de santé en Nouvelle-Ecosse,
ainsi que les initiatives existantes
et a développer en matiere de
recrutement international des
infirmiers bilingues.

L'objectif global de ce travail
contractuel consiste a ce que le
contractant prépare une
stratégie de recrutement des
infirmiers bilingues formés a
I'étranger pour faire face a la
situation de pénurie existante en
personnel de soins infirmiers.
Cette stratégie inclura
également les volets de rétention
et d'intégration des infirmiers
bilingues formés a I'étranger.

Le CDENE accepte d'engager le
contractant, Business Liaisons
Entreprises, pour les services et les
résultats ci-dessous, afin de
préparer la stratégie de
recrutement des infirmiers
bilingues formés a I'étranger. Cela
comprend les volets suivants :

e Le contexte actuel dans le
domaine de la santé.

e 'opportunité existante de
recrutement  international
des infirmiers formés a
I'étranger comme solution a
la pénurie croissante en
personnel infirmier.

e Le recrutement international
des infirmiers bilingues formés
a l'étranger.

e Intégration et rétention des
infirmiers formés a I'étranger
dans le marché de travail de la
Nouvelle- Ecosse.

e |es Incitatifs existants et a
développer en recrutement (les
différents outils en ligne,
événements de recrutement,
accompagnement des
infirmiers dans les démarches.).

e Recommandations en matiere
de recrutement international
des infirmiers bilingues formés
a l'étranger.
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Le présent rapport vise le personnel
infirmier formé & I'étranger (PIFE), tel que
spécifié par le contrat. Cependant, certains
exemples d'autres domaines de la santé
sont présentés afin d'explorer différentes
initiatives en cours qui pourraient
également servir de solutions en réponse
aux enjeux reliés au recrutement des PIFE.
(Le titre « infirmier » sera utilisé dans le
document afin d’alléger le texte).

La premiere partie du rapport comprend
I'’étape recherche de [|'état actuel du
secteur de la santé. Pour ce faire, des
articles de nouvelles publiés par les
médias furent consultés et sont parfois
cités dans le but de décrire le contexte du
secteur de la santé et les initiatives qui
sont en cours. Certains ont été traduits et
révisés légerement afin de résumer le
texte et de capter les messages pertinents
au rapport.

Toutefois, les informations et les faits
contenus dans ces publications
demeurent inchangés. Les sources de ces
articles sont indiquées suivant les textes
associés.

Plusieurs communications ont également
eu lieu aupres de responsables impliqués
dans le recrutement international.
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La Nouvelle-Ecosse subit
progressivement une pénurie de
professionnels de santé depuis
plusieurs années. Selon le président
du syndicat, Nova Scotia’s General
Employees’ Union, Jason MaclLean,
la pandéemie COVID-19 a
seulement exacerbé une situation
de pénurie deéja existante. Cette
pénurie d’infirmiers mene a une
crise dans les salles d’'urgence. Les
syndicats indiquent que plus
d'initiatives de recrutement
doivent étre effectuées afin
d'attirer plus d’infirmiers..

A son tour, Janet Hazelton,
présidente du syndicat des
infirmiers-infirmiéres de la Nouvelle-
Ecosse, (Nova Scotia Nurses’ Union,
NSNU), déclare un besoin de combler
environs 1 100 postes pour des
infirmiers enregistrées (RN) 250
infirmiers auxiliaires (LPN) et 25 pour
des infirmiers praticiens (Nurse
practitioners).

(Source : Alex Cooke Global News 16
septembre 202])

1.Crise des salles d’'urgence (deux
déceés en déecembre 2022)

Le déces récent de deux
personnes qui ont attendu des
heures pour voir des médecins
dans les services d'urgence de
la Nouvelle-Ecosse a incité la
province aQ annoncer  des
changements visant a fournir
des soins d'urgence plus rapides
aux patients.

Les changements annoncés
comprennent la création
d'équipes de triage dirigées par
des médecins qui se

concentreront sur [l'admission
plus rapide des patients dans
les services d'urgence et
l'affectation d'assistants
médicaux et d'infirmiers
praticiens supplémentaires aux
salles d'urgence.

Karen Oldfield, PDG de la régie de
la santé de la Nouvelle-Ecosse, a
déclare que certains des
changements sont survenus a la
suite de consultations avec des
travailleurs de la santé de premiere
ligne.

(Source Article par La Presse
Canadienne, 18 janvier 2023).
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A ['écoute du personnel Nova
Scotia Health a déclaré que
l'organisation essaie de travailler
avec les administrateurs pour
améliorer les horaires et donner
plus de flexibilité au personnel.
Les infirmiers de nombreuses
régions du Canada signalent des
niveaux élevés de stress et
d'épuisement professionnel.

(Evan Mitsui/CBC).

2. Infirmiers itinérants (Travel
nurses)

Les infirmiers itinérants, parfois
appelés personnel « d'agence »
ou « suppléant », sont des
travailleurs de la santé qui sont
employés par des entreprises
priveées qui fournissent du
personnel infirmier
supplémentaire la ou ils sont
nécessaires.

Au cours de l'exercice 2021-2022,
le total dépensé par Nova
Scotia Health était de 8,89
millions de dollars. Jusqu'a
présent, au cours de l'exercice
en cours, qui a commencé en
avril, il a dépensé 11,4 millions
de dollars en services
d'infirmiers de voyage. Cela
s'ajoute aux 21,5 millions de
dollars que la province de la

Nouvelle-Ecosse a alloués aux
infirmiers itinérants dans les
foyers de soins de longue durée, a
compter de la fin de 2021.

Un rapport publié par l'Institut
canadien d'information sur la
santé (ICIS) a conclu que e
nombre total de professionnels de
la santé comme les médecins, les
infirmiers et les pharmaciens a
augmenté entre 2020 et 202],
mais dans certains domaines des
soins directs aqux patients, leur
nombre a diminué. Le rapport de
I'ICIS a révélé que le nombre
d'infirmiers dans les organismes
de soins de longue durée et de
santé communautaire a chuté
entre 2020 et 2021.
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Parallelement, ['ICIS a conclu
qu'il y avait une augmentation
du nombre d'infirmiers
travaillant dans des « agences
de soins infirmiers privées, des
centres de santé au travail et
des travailleurs autonomes ».

De nombreux infirmiers
affirment que le salaire plus
élevé et les horaires flexibles
offerts aux infirmiers itinérants
incitent le personnel a quitter
les emplois du secteur public. La
transition vers les soins
infirmiers itinérants se fait en
partie pour obtenir un meilleur
équilibre travail-vie familiale
/personnelle.

Certains ont constaté que des
infirmiers ayant de nombreuses
années d'ancienneté étaient
incapables de prendre un jour
de congé lorsqu'ils en avaient
besoin en raison d'un manque
de personnel. Il y avait parfois
I''mpression que la pénurie de
personnel n'était pas sécuritaire
pour les personnes dont ils
doivent s’occuper. Le salaire
plus élevé pour les soins
infirmiers itinérants est
également attrayant, avec

un horaire passant d’environ 35
$ a 60 $ de I'heure dans le cas
de ['Ontario. En Nouvelle-
Ecosse, le salaire est environ
90% de I'heure. Cet emploi ne
comporte pas d'avantages
sociaux ni de pension, mais en

Nouvelle- Ecosse, le salaire est
environ 90% de I'heure. Cet emploi
ne comporte pas d'avantages
sociqux ni de pension, mais
donne un peu plus de temps pour
la vie personnelle. Une
augmentation de salaire et Ila
possibilité de prendre des congés
sont les principales priorités.

En date d'octobre 2022, il y avait 1
594 postes d'infirmiers vacants
dans le systeme de soins de
courte durée de la province, y
compris des infirmiers Qutorisés,
des infirmiers auxiliaires autorisés
et des infirmiers praticiens. Nova
Scotia Health a des contrats de
dotation avec les entreprises
privées Greenstaff Medical, Select
Medical Connections, Northern
Nursing Solutions, Northern
Medal Connections, Blessed Heart
Staffing, Nurse Next Door,
Helping Hands Nursing Services
et Carecor Health Services.

Parmi les entreprises avec
lesquelles Nova Scotia Health
passe des contrats, Ila plus
iImportante est Carecor Health
Services, qui a annoncé en 2018
avoir remporté un contrat de trois
ans avec Nova Scotia Health pour
fournir des services infirmiers aux
hépitaux de la zone centrale de la
province. Le contrat a été
renouvelé en avril 2022. Le
montant initial accordé était
évalué a 51,2 millions de dollars.
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Le centre de santé IWK pour les
soins aux enfants a Halifax ne
faisait pas partie du contrat
Carecor et il a déclarée a CBC
News qu'il n'utilisait pas
d'infirmiers de voyage.

Source : Nicola Seguin CBC News,
16 janvier 2023

Source : Shaina Luck CBC News,
18 novembre 2022

Certaines provinces critiquent
I'embauche d’'infirmiers itinérants
en exprimant des inquiétudes
quant a Ila fagcon dont e
personnel de santé pourrait étre
enclin a quitter le secteur public
pour un meilleur salaire et des
heures plus flexibles, ce qui
entrainerait des pénuries de
personnel plus graves dans le
secteur public. En plus, le travail
contractuel de courte durée des
infirmiers itinérants ne permet
pas aux infirmiers de développer
des relations avec les patients de
soins aigus et de connaitre les
routines des etablissements.

3. La Nouvelle-Ecosse mise sur
les conditions de travail pour se
sevrer des infirmiers itinérants

Le premier ministre Tim Houston
croit que des conditions de
travail améliorées peuvent
convaincre des infirmiers de venir
travailler en Nouvelle-Ecosse,
peut-étre méme davantage que
les salaires. « Nous ne serons
jamais la province qui offre les

meilleurs salaires. C’est la réalité
», @ admis M. Houston aprés une
rencontre du Cabinet.

La N-E, comme plusieurs autres
provinces, requiert de plus en plus
d’'infirmiers itinérants ou
voyageurs pour pourvoir des
postes dans les hépitaux et dans
les établissements de soins de
longue durée. Selon Ila ministre
des Ainés et des Soins de longue
durée, Barb Adams, cela a des
avantages. Il 'y a actuellement
assez de personnel pour ouvrir la
quasi-totalitée des lits. Il y a 16
mois, 500 lits étaient fermés en
raison de la pénurie de personnel.
Selon la ministre de Ila Santé
Michelle Thompson, un plan est en
préparation pour remédier a la
crise de ressources humaines en
santé et pourvoir le maximum de
postes. Le gouvernement cite
aussi plusieurs mesures prises au
cours des derniers mois pour
alléger la pression sur le systeme
de santé, par exemple une
augmentation de salaire pour les
préposeées aux bénéficiaires,
I'élargissement des champs
d’'exercice des infirmiers et des
offres d’emploi pour tous les
infirmiers dipldmés en Nouvelle-
Ecosse.

Michelle Thompson admet que la
province aqura besoin de deux a
quatre ans pour cesser de faire
appel aux infirmiers voyageurs.

(Reportage de Michael Gorman, de
CBC Radio-Canada le 17 février 2023)

8

Stratégie de recrutement international du personnel infirmier bilingue formé a I'étranger



Le suivant comprend des
informations au sujet de diverses
initiatives entreprises par d'autres
provinces afin de s'inspirer des
exemples de meilleurs pratiques ou
de savoir-faire. I comprend
également les actions prévues par la
Nouvelle-Ecosse.

1.Québec- Accords de
reconnaissances mutuelles
(ARM)
Certaines ententes internationales
sont en place pour faciliter Ila
reconnaissance des dipléomes
d'études et des qualifications
professionnelles pour le travail au
Canada ou a [l'étranger. La
reconnaissance est généralement
possible par I'entremise des ententes
de coopération sur la
reconnaissance mutuelle :
1. D'un diplébme d'études et, par
conséquent, de son programme
d’études ;
2. D'une qualification professionnelle.
De telles ententes sont souvent
appelées accords de reconnaissance
mutuelles (ARM) et sont négocies :
e Entre deux ou plusieurs
instances, pays ou régions,
e Par des organismes de

réglementation ou des
associations professionnelles au
Canada avec d'autres

organismes q l'étranger.

Les organismes de réglementation
professionnelle des provinces et des
territoires travaillent en étroite
coopération avec les etablissements
postsecondaires afin d'établir des
normes et des criteres d'assurance
de la qualité pour les programmes
d'études menant a ['‘autorisation
professionnelle  ou au  permis
d'exercer.

Le Québec a une telle entente avec
la France depuis 2008. Il s'‘agit de la «
Reconnaissance mutuelle des
qualifications professionnelles entre
I'Ordre des infirmieres et infirmiers
du Québec et le Ministéere de la

santé et des sports et ['Ordre
national des infirmiers de France ».
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2. Nouveau-Brunswick

Un processus simplifieé a été adopté
par I'Association des infirmieres et
infirmiers du Nouveau-Brunswick

en vue de permettre aux membres
du personnel infirmier immatriculés
et formés en France d’accélérer
l'obtention de leur permis d’exercer
leur profession au  Nouveau-
Brunswick.

« Nous sommes heureux d'avoir
travaillé avec nos partenaires,
notamment I’Association des
infirmieres et infirmiers du
Nouveau-Brunswick, pour trouver
plus de facons de soutenir les
personnes qualifiees dans
l'obtention de la reconnaissance de
leurs compétences afin qu'elles
puissent pratiquer leur profession
ici, au Nouveau-Brunswick », a
déclaré le ministre de Ila Santé,
Bruce Fitch. « Notre systeme de
soins de santé fait face a des défis
importants, et, dans le cadre de
notre plan provincial de la sante,
nous travaillons tous a trouver les
bonnes occasions d'améliorer
I'acces a ces professions essentielles
dans le domaine de la santé. »

« Le programme est fondé sur une
entente déja en place au Québec
pour la reconnaissance mutuelle de
groupes professionnels qualifiés de
France pour accélérer leur
Immatriculation dans cette
province » a affirmé la directrice
générale de ['association, Laurie
Janes. « En novembre 2020,
I'association a commencé Q

commencé a examiner des fagons
d’'adapter ce programme au
Nouveau-Brunswick.

Un groupe de travail composé de
représentants du gouvernement du
Nouveau-Brunswick, du Réseau de
santé Vitalité, de [I'’Association des
foyers de soins du Nouveau-
Brunswick, du College
communautaire du Nouveau-
Brunswick et de ['‘Association des
infirmieres et infirmiers du Nouveau-
Brunswick a été créé. Le groupe a
conclu que le stage d'adaptation de
75 jours pouvait s'‘appliquer au
Nouveau-Brunswick. »

Le recrutement de professionnels de
la santé fait partie du plan de la santé
du gouvernement provincial,
Stabilisation des soins de santé : Un
appel a l'action urgent, qui vise a4
développer un systeme de soins de
santé intégré pour que les gens du
Nouveau-Brunswick aient accés a des
soins ameéliorés et dans de meilleurs
délais. Le plan comprend une
reconnaissance accélerée des
qualifications des professionnels de la
sante formés a I'étranger.

Source:
communiqué FREDERICTON (GNB), 26
septembre 2022
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3. Nouvelle-Ecosse

Le gouvernement de Ila Nouvelle-
Ecosse a élaboré une feuille de route
pluriannuelle pour transformer le
systéeme de santé. Les actions
suivantes pour 2023/24 mettent en
évidence les domaines prioritaires
pour  recruter et retenir les
professionnels de la sante
nécessaires.

Les priorités suivantes porteront sur
les postes vacants de travailleurs de
la santé et favoriseront la

rétention des fournisseurs de soins
de santé, y compris les nouveaux
diplomeés.

e Lancer des initiatives ciblées pour
relever les défis du recrutement et
du maintien en poste des
infirmiers, y compris le mentorat,
le perfectionnement
professionnel et ['amélioration
des champs d'exercice.

e Offrir des emplois & tous les
nouveaux diplobmés en soins
infirmiers, en imagerie médicale
et en technologues de laboratoire
médical en Nouvelle-Ecosse.

Augmentation des soutiens pour
améliorer la rétention des diplémeés
nouvellement embauchés.
Renforcer l'engagement avec les
étudiants postsecondaires.

Inclure les professionnels de Ila
santé dans le processus de
recrutement.

Etendre et simplifier le recrutement
international : Les priorités
suivantes (en partenariat avec
d'autres partenaires du systeme)
augmenteront le recrutement de
professionnels de la santé en N-E.
Planifier et explorer de nouveaux
événements de recrutement
internationaux dans les marchés
cibles.

Travailler avec les partenaires du
systeme pour identifier les
améliorations et rationaliser les
processus de recrutement de
professionnels de la santé formés a
I'étranger.

Soutenir les techniciens de
laboratoire  médical formés a
I'étranger dans un programme de
transition avec l'Institut Mitchener
pour réussir I'examen national.

Source: 2023-24 Action for Health
(novascotia.ca)
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Bien que plusieurs initiatives soient
maintenant en cours pour recruter
du personnel du secteur de la

santé, ce recrutement ne vise pas le
bilinguisme (francais/anglais)
comme exigence ou atout. L'Office
de recrutement des professionnels
de la santé de la Nouvelle-Ecosse
exprime une ouverture a l'idée du
bilinguisme mais précise que
I'anglais est la langue de priorité
pour pratiquer en Nouvelle-Ecosse.

1.Destination Canada

Destination Canada Forum Mobilité
est un événement annuel organisé
par le gouvernement du Canada.

Le Forum permet aux candidats
francophones et bilingues qualifies
de se renseigner sur les divers
programmes d'immigration
francophone du Canada.
L'evénement adopte également
une approche qui aide les
participants a élargir leur résead,
notamment en comptant sur la
présence de représentants des
provinces et des territoires, des
régions, des municipalités et

d’institutions, ainsi que de
collaborateurs VOUEs a
I'épanouissement des
communautés francophones
canadiennes. Cet evénement

permet aux candidats participants
de découvrir les communautés
francophones qui correspondent le

Elt\’/‘.& ; ) ~
J'j &

plus a leur style de vie et a leur
domaine d'activité. La participation est
gratuite, mais le nombre de places est
limité. Les candidats doivent s’inscrire
pour recevoir une invitation.

La 19e édition de Destination Canada
Forum Mobilité aura lieu :
e O Paris, en France, les 18 et 19
novembre 2023;
e O Rabat, au Maroc, les 22, 23 et 24
novembre 2023;
e en ligne, les 4, 5 et 6 décembre
2023.

Les Journées mobilité en France sont
aussi organisées a nhouveau:

e Q Lyon,le 17 juin 2023;

e Q Paris, le 20 juin 2023.

Ces deux activités ne ciblent pas la
santé en particulier, mais des
employeurs ont eu du succes dans le
recrutement d‘aides-soignants ['an
dernier.
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Il serait utile de prendre contact avec
le réseau d’agents de sensibilisation
d'IRCC qui peuvent aider a faire le
lien avec les bureaux dIRCC a
Iinternational pour obtenir des
renseignements sur les bassins de
candidats dans difféerents pays
IRCC.DNEngagementSensibilisation
RN.IRCC@cic.gc.ca. Ils organisent
aussi des sessions d’information en
ligne pour les employeurs canadiens,
pour les aider a comprendre les
programmes d’immigration.

Pour plus d’informations, voir le site web
Canada.ca. Ou communiquer avec

Louise Van Winkle, Agente de

migration désignée, Responsable

Promotion francophone, IRCC /

Ambassade du Canada en France :

Louise.VanWinkle@international.gc.ca

2.Destination Acadie

Il s‘agit d'une occasion annuelle de
rencontrer et discuter avec des
candidats qui sont intéresses a vivre,
travailler, étudier et démarrer une
entreprise au Canada atlantique. Le
Focus principal de Destination
Acadie 2023 est d'attirer des
candidats des secteurs de la Santé et
de I'Education vers les régions rurales
de la Nouvelle-Ecosse.

L'evénement aura lieu en Belgique et
en France du 20 au 30 avril 2023 et
comprend l'itinéraire suivant :

e 22 avril - Evénement & Lyon
e 24 avril - Evénement & Nantes
e 27-29 avril - Evénements Belgique

Un minimum de 250 participants par
session sera présent a Destination
Acadie. Du financement permettant
aux organismes a but non lucratif peut
étre accessible.

Les personnes contacts pour la Nouvelle-
Ecosse sont

Stacey Oxner:
Stacey.Oxner@novascotia.ca
et David Sévette:
david.sevette@novascotia.ca.
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1.Primes de rétention aux infirmiers

Le gouvernement de la N-E a
annonceé réecemment que les
infirmiers qui acceptent de travailler
deux ans de plus ont droit a 10 000 $
supplémentaires. Les infirmiers qui
ont travaillé a temps plein au cours
de la derniere année recoivent une
prime de 10 000 $ pour étre restés au
travail. Les infirmiers qui promettent
de continuer a travailler jusqu'en 2026
recevront une prime de 10 000 %
I'année prochaine. Les primes font
partie d'un effort pour retenir les
infirmiers, dont la plupart ont été
forcés de faire des heures
supplémentaires, de renoncer aux
pauses et aux vacances en raison du
manque de personnel. Cette prime de
rétention est versee sans condition.
Les infirmiers de retour seront
également réecompensés en recevant
une prime supplémentaire de $10 000
s’ils s'engagent de rester dans le
parcours de soins de santé pendant

encore deux ans, ce qui signifie
potentiellement 20 000 $ pour les
infirmiers. Une de ces primes est
également offerte aux Iinfirmiers qui
retournent a temps plein dans le
systéeme public, y compris les infirmiers
qui voyagent ou qui ont pris leur retraite
ou ceux qui travaillent sur une base
occasionnelle ou a temps partiel.

Source : CBC News - le 20 mars 2023.

2.Nova Scotia’s International
Community of  Health Workers
Engagement (NICHE)

Santé Nouvelle-Ecosse collabore avec
des partenaires, comme le Nova Scotia
College of Nursing (NSCN), et plusieurs
programmes et partenaires
communautaires sur la mise en ceuvre
de plusieurs initiatives visant a soutenir
et a renforcer Ila main-d'ceuvre
infirmiere. Cela comprend le
recrutement d'infirmiers formés a
I'étranger (IEN), ceux qui vivent dans la
province, au Canada, et ceux qui veulent
s'installer dans la province. Nova Scotia
Health emploie environ 8 000 infirmiers
- infirmiers autorisés, infirmiers
auxiliaires  qutorisés et infirmiers
praticiens —qui travaillent dans tous les
secteurs du systeme de soins de santé.
Un élement clé du renforcement de
cette main-d'ceuvre infirmiere de haut
niveau est le recrutement d'PIFE, qui
apporte avec eux des compétences et
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des qualifications tres demandées
dans le secteur de Ila santée. Le
Programme NICHE a mis en ceuvre un
programme complet pour la vision
plus large de ce programme complet
est de devenir un centre d'excellence
provincial et national pour Ia
formation et le soutien des
professionnels internationaux et de le
considérer comme une stratégie clé
pour améliorer l'acces aux soins, en
particulier dans les zones rurales de la
province. Dans le cadre de ce
programme, le Learning Institute for
Health Care Providers de Nova Scotia
Health et [I'éequipe de pratique et
d'apprentissage interprofessionnels
continuent de soutenir la main-
d'ceuvre formée a ['étranger. Ceci
comprend :

- Plusieurs programmes d'éducation
cong¢us pour réepondre aux besoins des
apprenants a travers la province, qui
sont offerts par le Nova Scotia Health
Learning Institute for Health Care
Providers. L'un de ces programmes est
un programme bien établi de
transition et de réintégration RN
approuvé par le NSCN, qui dipléme
avec succes 90 a 120 apprenants par
an. Concu pour combler la formation
requise pour obtenir un permis
d'exercice réussi en Nouvelle-Ecosse, ce
programme comprend un
apprentissage virtuel, des
compétences, une simulation et une
composante clinique congue pour
répondre aux exigences du NSCN.

-Un nouveau programme pilote en
collaboration avec le NSCN, qui sera
lancé a I'automne, qui fournira aux
PIFE un processus rationalisé pour
accéder aux programmes de formation
RN Bridging. Ce programme pilote
maintient la rigueur du programme
actuel, mais dans un laps de temps
plus  condensé. - Une  séance
d'orientation sur le systeme de santé
canadien, qui sera offerte cet automne
par l'entremise du Nova Scotia Health
Learning Institute for Health Care
Providers. Ce programme en ligne de 8
semaines est cong¢u pour initier les
professionnels de la santé formeés a
I'étranger au systéeme de santé
canadien.

-Un programme de mentorat, offert par
le Nova Scotia Health Learning Institute
for Health Care Providers et destiné aux
infirmiers diplomés a ['étranger, qui
facilitera la socialisation et l'intégration
dans le systeme de soins de santé de la
Nouvelle-Ecosse.

-Le recrutement d'infirmiers a la
retraite pour soutenir les PIFE dans leur
transition vers notre systeme de

santée.

Le NSCN a enregistré et aqutorisé 212
PIFE jusqu'd présent cette année,
comparativement a 152 pour
I'ensemble de 2021. Pour pres de la
moitié de ces infirmiers, c'était la
premiere fois qu'elles étaient autorisés
au Canada. Il y a 185 candidats encore
dans le processus

d'enregistrement et d'octroi de licences.
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Faits rapides: - La plupart des pays
participant au programme RN
Bridging /Re-Entry program sont :
I'Arménie ; Australie; Chine; Ghana;
Gréce; Inde; L'lran; Israél: Jordan;
Kenya; Népal; Nigeria; Philippines ;
Russie; Suede; Royaume-Uni; Ukraine;
les Etats Unis; et Zimbabwe.

Informations Complémentaires: Institut
d'apprentissage de la santé de la
Nouvelle-Ecosse pour les fournisseurs de
soins de santé :
https;//learninginstitute.nshealth.ca
Source : CBC Halifax, 24 aoat 2022

3. Accés au logement

Le recrutement de plus de
professionnels de la santé est 'une des
six solutions d'Action for Health, le

plan stratégique de Ila province pour
améliorer les soins de santé.

Source : CBC News Nova Scotia, janvier
2020

La Société canadienne d'hypotheques

et de logement (SCHL), basée a Halifax,
rapporte que l'immigration
internationale et, de plus en plus, la
migration interprovinciale ont
contribué a la forte demande de
logements locatifs & Halifax. La N-E a
attiré 17 319 personnes de la migration
internationale et 14 079 du Canada
entre juillet 2021 et juillet 2022, selon le
ministéere des Finances de la province.
Le codt du loyer a bondi d'environ 9 %,
pour atteindre une moyenne de 1449 $
pour un appartement de 2 chambres.
La flambée des prix de location, est un
probleme qui affecte les locataires a
travers le pays.

Les communautés de toute la province
ont du mal & recruter et a retenir du
personnel qui ont de la difficulte a
trouver un endroit ou vivre en raison du
nombre Iimité de logements. Il est
espéré que les logements modulaires
pourront combler cette lacune qui se
trouve partout dans la province.

Le gouvernement de la Nouvelle-Ecosse
a annoncé au mois de janvier 2020 qu'il
dépenserait 8 millions de dollars pour
créer des logements modulaires pour les
travailleurs de la santé. Le ministre des
Affaires municipales et du Logement a
déclare que les projets fourniront des
logements de transition aux travailleurs
de la santé de la province jusqu'a ce que
des solutions plus permanentes soient
disponibles.

Le Housing Trust of Nova Scotia
travaillera avec les municipalités pour
identifier les terrains dans les
collectivités qui manquent le plus de
logements pour les travailleurs, bien que
les logements ne seront pas réservés
aux travailleurs de la santé qui viennent
de l'extérieur de la province. Le ministere
a déclarée que les unités modulaires
seront livrées dés que possible une fois
que la province aura sélectionné un
fournisseur mais le nombre d'unités
modulaires qui seront construites n’est
pas connu. Le choix de construire des
unités modulaires serait la meilleure
option pour réduire le temps de
construction. Il a déclaré que les
approbations municipales,
l'identification des terrains et Ila
sélection d'un fournisseur prendront du
temps, mais il espére voir la construction
commencer d'ici la fin de l'été.
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1.Médecins des provinces atlantiques

Les médecins qui vivent et travaillent
dans les quatre provinces de
I'"Atlantique pourront bientét pratiquer
dans Ila région sans  permis
supplémentaire, grdce au nouveau
registre des médecins de I'Atlantique.
Le registre devrait étre en place d'ici le
ler mai 2023. Les médecins et les
chirurgiens pourront s'inscrire au
registre. Ce faisant, ils pourront
travailler dans n'importe laquelle des
provinces de  ['Atlantique  sans
exigences de permis supplémentaires.
Cela permettra €également aux
provinces de combler « certaines
lacunes du systéme » avec un plus
grand bassin  de candidats. Les
premiers ministres pensent que,
surtout chez les nouveaux meédecins,
qu'il y a un désir d'avoir un style de
pratique différent - un style qui offre
des opportunités, des expériences
difféerentes - que d'avoir cette mobilité
et d'éliminer les obstacles pour se
déplacer d'abord dans le Canada
atlantique.

lls affirment que l'initiative ne vise pas a
prendre les ressources médicales les
unes des autres, qu'il s‘agit d'une
participation temporaire", soulignant
que si un médecin souhaite déeménager
de facon permanente dans une autre
province, il le peut déja. Cela n’est pas vu
comme un espace compétitif, mais
plutét comme un espace collaboratif ou
tous sont les gagnants. Ils esperent de
Vvoir un jour un systéeme similaire
s'étendre a d'autres professionnels de la
santée.

Source: CBC News - Posted: Feb 20, 2023.

Incitatif a développer :

Offrir cette mobilité et éliminer les
obstacles pour les infirmiers de Ila
Nouvelle-Ecosse & se déplacer dans le
Canada atlantique.

2.Médecins formés aux Etats-Unis

La Nouvelle-Ecosse est la premiére
province au Canada a reconnaitre les
médecins ameéricains certifies sans
exiger d'autres examens. Les médecins
formés aux Etats-Unis n'auront plus &
prouver qu'ils sont compétents pour
exercer en Nouvelle-Ecosse s'ils sont
déja autorisés a exercer aux Etats-Unis.
Les médecins qui souhaitent exercer en
Nouvelle-Ecosse n'ont plus besoin de
certifications supplémentaires pour étre
entierement aqutorisés dans la province.
Le College des médecins et chirurgiens
de la Nouvelle-Ecosse est d’accord
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d'accepter des médecins ameéricains
certifiés sans qu'ils aient besoin de
passer d'abord les examens du
College royal.

Le changement éliminera un obstacle
pour les médecins formés aux Etats-
Unis qui aimeraient pratiquer dans la
province. Le changement pourrait étre
particulierement attrayant pour les
Néo-Ecossais qui ont peut-étre étudié
dans la province, mais qui ont fait
leurs résidences au sud de la frontiere
et qui pratiquent aux Etats-Unis
depuis des années. Cela évite avoir la
tdche de passer les examens de
certification ou d’avoir a obtenir une
licence provisoire alors qu'ils en
bénéficient deja dans leur propre
Jjuridiction.

Les colleges de tout le pays sont aux
prises avec Ila question de Ila
reconnaissance des diplébmes
médicaux depuis des années. La
pénurie de médecins et d'autres
professionnels de la santé a accru la
pression sur les organismes de
réglementation afin qu'il soit plus
facile pour ceux qui sont compétents
d'exercer au Canada. La décision de
reconnaitre la compétence des
médecins formés aux Etats-Unis
répond a l'une des priorités du college
se "pour aborder l'acces aux soins".
Leur défi est d'aborder ['accés aux
soins d'une maniere qui soit dans
l'intérét public, et qui assure la
sécurité des patients. Bien que de
nombreuses personnes n'ont pas
acces aux soins dont elles ont besoin,
cela ne change rien de leur mandat, a

savoir que leur responsabilité est de
délivrer des licences aux médecins
compétents et non aux médecins
incompeétents.

Les médecins formés ailleurs qu'au
Canada ou  aux  Etats-Unis
continueront de recevoir des licences
provisoires et devront passer les
examens du College royal afin d'étre
pleinement autorisés Q exercer en
Nouvelle-Ecosse. Le Collége et
d'autres institutions semblables
étudient ce que d'autres pays
pourraient faire. La formation
médicale varie considérablement
dans le monde, mais ils déclarent
étre ouverts a lidée d'examiner
quelles juridictions sont
substantiellement  similaires  au
Canada.

Incitatif a développer :

Suivre I'exemple précédent entrepris
par le College des médecins de la
Nouvelle-Ecosse en explorant avec le
College des infirmiers de la Nouvelle-
Ecosse  (NSCN) la  possibilité
d’étendre la reconnaissance des
compétences aux infirmiers éduqués
a l'étranger et/ou d'accorder des
licences provisoires.
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3. Recrutement des médecins au
Royaume-Uni

Le médecin de famille, Dr Akindate est
originaire du Royaume-Uni et pratique
en Nouvelle-Ecosse depuis 17 ans. Il se
rend avec Nova Scotia Health a la
conférence de Londres pour recruter
des médecins en Nouvelle-Ecosse en
décembre 2022. Lorsqu'un médecin
commence sa pratique en Nouvelle-
Ecosse, ce moment représente
I'aboutissement de plusieurs mois de
travail par le médecin, I'équipe de
recrutement de médecins de Nova
Scotia Health et de nombreux autres
partenaires. Tout au long du
cheminement du médecin vers la
pratique en Nouvelle-Ecosse, il est
soutenu en matiéere d'immigration,
d'autorisation d'exercer, de préférences
de pratique, de besoins familiaux, de
connexion d sQ communautée, et plus
encore. En tant que membre de
I'équipe de recrutement de médecins
de Nova Scotia Health, Dr Akindale a
pu rencontrer des médecins et decrire
son expérience de pratique et de vie en
Nouvelle-Ecosse. Ces voyages offrent la
possibilité d'avoir de véritables
conversations et d'établir des liens
avec des médecins intéressés a
déeménager au Canada. La
communautée des médecins de Nova
Scotia Health est un élément crucial
du processus de recrutement, car ses
membres ont une expérience de
premiere main Q partager avec leurs
collegues médecins sur le travail et la
vie en Nouvelle-Ecosse.

Il est avantageux d’'avoir un médecin
qui a pratiqué dans le pays ciblée pour le
recrutement et qui a pris la décision de
déménager en Nouvelle-Ecosse. Cela
permet également de partager les
informations concernant le processus
pour obtenir la licence médicale et
immigrer au Canada.

Source : Article de Jessica Long, 4
décembre 2022

Incitatif a développer :

Assurer la présence d'un infirmier
(francophone/bilingue) éduqué a
I'’étranger qui a réussi a pratiquer sa
profession en Nouvelle Ecosse a la
délégation de recrutement.
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4. Recrutement des aides-soignants
du Kenya (CCA)

Soixante-cing aides-soignants ont recu
des offres d'emploi conditionnelles. «
L'un des plus grands défis auxquels
nous sommes confrontés est de trouver
les bons professionnels de la santé
pour combler les postes vacants que
nous avons en Nouvelle-Ecosse », a
déclaré la ministre de la Santé et du
Mieux-étre, Michelle Thompson,
ministre responsable du Bureau du
recrutement des professionnels de la
santé. "ll y a des gens talentueux et
compétents dans le monde entier qui
aimeraient venir ici, et nous aimerions
les avoir."

La province a dirigé le voyage vers un
camp de réfugiés du Kenya en
partenariat avec le HautCommissariat
des Nations Unies pour les réfugieés,
I'Association de la santé de la Nouvelle-
Ecosse et le groupe Macleod, qui
fournit des soins aux personnes dgees
dans tout le Canada atlantique, ainsi
que des organismes de bienfaisance
axés sur les refugiés, la Fondation
Shapiro et Point de refuge. Les
nouveaux assistants en soins continus
devraient commencer a arriver au
milieu de 2023 et travailleront dans le
secteur des soins continus dans les
communautés de la province. Ils ont
été recrutés dans le cadre du projet
pilote fédéeral sur les voies de mobilité
économique, qui identifie les réfugiés
possédant des compétences
indispensables qui répondent aux
exigences régionales et

provinciales en matiere d'immigration.
La Nouvelle-Ecosse a déja soutenu 42
candidats dans le cadre du projet pilote,
dont plus de 20 assistants en soins
continus travaillant maintenant dans le
systéme de soins continus.
Le projet pilote des voies de mobilité
économique soutient les refugiées qui
immigrent au Canada. I/ :
o Dispense desfrais de dossier et de
biométrie
o Accéléere le processus de demande
afin qu'ilsoit complet dans les six
mois
e Couvre le cout des services méedicaux
et des examens médicaux avant le
départ
o Offre des préts pour couvrir les frais
de déplacement et aider les gens a
s'installer dans leurs nouvelles
communauteés.
Attirer et soutenir davantage de
fournisseurs de soins de santé formés a
I'étranger fait partie d'Action for Health,
le plan stratégique du gouvernement
visant a améliorer les soins de santé en
NouvelleEcosse. Le recrutement
international fait partie d'une stratégie
plus large du ministere des Ainés et des
Soins de longue durée - qui comprend
des frais de scolarité et des livres
gratuits et une récente augmentation
de salaire - pour aborder le recrutement
et la rétention des assistants en soins
continus.
Source:
Bureau du recrutement des professionnels
de la santé / Travail, compétences et
immigration 4 janvier 2023 Ressources
additionnelles : Action pour la santé :
https.//novascotia.ca/actionforhealth/
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5. Nouveau Brunswick

Alors que le Québec est en pleine
penurie d’infirmiers, 'agence publique
néo-brunswickoise Horizon ouvre une
station de recrutement a Montréal. Elle
offre des primes allant jusqu’a 20 000 $
pour quitter la province. Horizon offre
des entrevues d’embauche
directement a Montréal. Les infirmiers
choisis recevront jusqu'a 15 000 $ de
prime d’inscription et 5000 $ pour
assurer leur installation dans les
Maritimes. Des soutiens
supplémentaires seront offerts aux 120
premiers inscrits. En plus des primes,
I'agence offre 1000 $ a toute personne
qui lui recommandera un infirmier
immatriculé. Ce montant sera doublé
si l'infirmier est spécialiseé en soins
intensifs ou d’urgence.

Source:

Communiqué - Alexis Drapeau-Bordage,
24 janvier 2023

6. Budget fedeéral

Le budget du gouvernement fédéral
2023 déposé par la vice-premiere-
ministre et ministre des Finances,
I'honorable Chrystia Freeland contient
de précieux détails sur le Plan d’action
pour les Langues Officielles (PALO)
2023-2028.

Selon le document gouvernemental, le
PALO profitera de [linjection d’un
milliard de dollars en nouveaux fonds,
portant a 38 milliards [I'enveloppe
totale. Ces montants viendront
notamment appuyer l'immigration

francophone (123,2 millions de dollars en
soutien aux travailleurs étrangers
francophones et aux employeurs
souhaitant les recruter) et iront
alimenter les organismes
communautaires a but non lucratif
travaillant au développement
économique des communautés de
langues officielles en situation
minoritaire - CLOSM (117 millions de
dollars).

L’'aide a l'emploi figure également au
menu du budget 2023 : un financement
de 208 millions de dollars sur cing ans,
et 54 millions de dollars par année par
la suite a Emploi et Développement
social Canada est prévu afin d'élargir le
Fonds d'habilitation pour les
communautés de langue officielle en
situation minoritaire. Celui-ci permet
aux organismes locaux, tels que les
membres du RDEE Canada, de fournir
des services d'aide a I'emploi aupres de
la population francophone.

Source : Communiqué RDEE Canada
Ottawaq, le 29 mars 2023
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7- Formation linguistique
(compétences en anglais)

Les compétences linguistiques en
anglais requises pour passer les
examens et pour accéder aux emplois
dans les établissements de santé de la
Nouvelle-Ecosse sont fortement
exigées et peuvent étre sources de
barriéres pour les PIFE. Il sera
important de pouvoir offrir des cours
de développement des compétences
linguistiques en ligne aux PIFE
désirant travailler en Nouvelle-Ecosse.
Il existe beaucoup d'institutions et
organismes au Canada qui offrent de
la formation linguistique en anglais.
Cependant, les PIFE dont l'une des
langues principales est le frangais se
sentent mieux desservis par des
institutions de formation francophones
dont la formation en anglais est mieux
adaptée a leurs besoins.

Cependant, les PIFE dont 'une des
langues principales est le frangais se
sentent mieux desservis par des
institutions de formation francophones
dont la formation en anglais est mieux
adaptée a leurs besoins. De la
formation linguistique axée
spécifiquement sur la terminologie de
la profession en soins infirmier sera
également un atout.

L’Université Sainte-Anne offre des cours
de formation linguistique, un
programme d’infirmier auxiliaire (LPN)
et un programme d'auxiliaire en soins
continus (CCA). Le contenu de ces
formations pourrait servir comme base
de référence pour le développement
des cours de formations linguistiques et
de terminologie médicale en anglais,
accessibles aux PIFE comme outil de
préparation pré-arrive.

Le CDENE, grdce & son projet de
Reconnaissance des qualifications
internationales (IQR) a déja effectuée
une recherche aupres des institutions
de formation infirmiére en France
démontrant beaucoup de

similarités dans les cours et
programmes d'enseignement avec
ceux de la Nouvelle-Ecosse. Des
tentatives ont été entameées avec
I'Université Sainte-Anne pour évaluer
les contenus en besoin

d’'adaptation et de déeveloppement de
modules d'apprentissages afin
d'atteindre I'’équivalence. Ces
démarches pourraient étre poursuivies
pour le plan de cours relié aux infirmiers
auxiliaires (LPN).
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Pour le titre d'infirmier immatriculé,
une option pourrait étre de
poursuivre la recommandation du
rapport final: Etude comparative
portant sur les équivalences en
formation en sciences infirmieres
(II/IAA) entre les écoles de formation
en Nouvelle-Ecosse et celles de
France et de Belgique, (Aldéa Landry
et Jean-Guy Vienneau - mars 202])
pour développer des accords
concernant le programme de
passerelle et les places réservées aux
potentiels dipléomés du programme
LPN de I'Université Sainte-Anne pour
poursuivre leur baccalauréat

en sciences infirmieres a l'universitée
de Moncton et devenir infirmier
immatriculé.

Le Colléege communautaire du
Nouveau-Brunswick (CCNB) par
I'entremise de son Centre
d'apprentissage des langues offre
des ateliers en francais et anglais
langues secondes. Ces programmes
permettent a I'étudiant de
développer des aptitudes
langagiéres en francais ou anglais
langue seconde et d'acquérir des
compétences a l'écoute, en lecture,
en expression orale en continu, en
interaction orale et en expression
écrite. L'étudiant développe ces
compétences par l'utilisation de
structures €lémentaires constituées
d'expressions meémorisées et
d'expressions toutes faites dans des
situations simples de la vie
quotidienne.

Un test d'entrée permet de
déterminer le niveau de compétences
de

I'étudiant en franc¢ais ou en anglais.
Les contenus d'apprentissage
s'‘appuient sur le Cadre européen
commun de référence pour les
langues (CECRL).

Le Centre d’évaluation des langues
du CCNB est agrée selon les normes
du Centre des niveaux de
compétence linguistique canadiens
(CNCLC) - Centre for Canadian
Language Benchmark (CCLB).
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Son équipe d'évaluateurs certifies et
experimentes offre les services
d’évaluations du francais (BTC-NCLC) et
de l'anglais (CLBPT) partout au Nouveau-
Brunswick. De plus, le CCNB est le seul
fournisseur de ['évaluation du francais
(NCLC) dans les provinces de I’Atlantique.
Personne a contacter pour plus
d’information :

Nicole Poirier, Doyenne associée et
Conseillere - Apprentissage des langues -
Centre d'apprentissage des langues -
Ecole du développement professionnel
(CCNB) : Nicole.Poirier@ccnb.ca

Bien que |le CCNB n'offre pas
actuellement de la formation linguistique
pré-arrivée (enligne), il prévoit pouvoir
I'offrir prochainement. Ils font aussi une
évaluation dans le domaine de la santé
(expression orale frangais et anglais) qui
peut jouer un réle dans le parcours des
PIFE.

En ce qui concerne les programmes de
passerelles (bridging program) pour
faciliter la reconnaissance des diplomes
en soins infirmiers, le CCNB fait beaucoup
de travail dans ce domaine.

Personne a contacter pour plus
d’information :

Pierre Cadet : Pierre.Clavet@ccnb.ca
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international des

Le recrutement
infirmiers est devenu trés compétitif
non seulement au Canada, mais aussi
au niveau international. Lors des foires

internationales d’emplois, tels
Destination Canada et Destination
Acadie, ou autres missions de
recrutement, la Nouvelle-Ecosse, du
fait qu'elle soit peu connue sur le plan
international et par les candidats des
pays eétrangers, doit se déemarquer des
autres provinces en développant des
avantages compétitifs et des incitatifs
semblables ou supérieurs a ceux des
autres recruteurs afin qu'elle soit la
province de choix des candidats. Il
faut étre prét a leur offrir des incitatifs
compétitifs avant et pendant les
rencontres de recrutement.

Les obstacles, telle la reconnaissance
des diplbmes peuvent nuire a
I'attraction de ceux-ci, ne permettent
pas a ces professionnels qui exercent
déja dans leur pays d'origine pendant
plusieurs années a pratiquer leur
profession en arrivant dans la province.
Des mécanismes doivent étre mise en
place pour expédier le processus de
placement et l'octroi du permis de
pratiquer. Autrement, Ila Nouvelle-
Ecosse ne pourrait faire compétition
avec les autres provinces du Canada qui
sont en mesure d'offrir de meilleurs
incitatifs et avantages.

Lors de Destination Canada, la majorité
des provinces et territoires sont présents
avec des kiosques placés un a cote de
I'autre. Imaginons qu’une fois rendu au
kiosque de la Nouvelle-Ecosse pour
répondre a une offre d'’emploi en soins
infirmiers, les candidats apprennent
qu'ils ne pourraient pratiquer dans leur
profession avant de faire reconnaitre
leur diplome. Que leurs compétences et
formations  doivent  étre  d’abord
évaluées pour ensuite déterminer les
cours d'équivalence requis, que ceux-Ci
pourraient possiblement prendre des
années a compléter et qu’ils auront a
débourser des fonds. Tandis qu’'a coéte,
d'autres provinces, tel le Nouveau-
Brunswick, sont préts a les accueillir tout
de suite dans le milieu de travail
recherché.
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Un choix présenté dans le passé lors
des événements de recrutement, était
d’offrir aux candidats infirmiers des
postes inférieurs a leurs études et
expériences de travail, tels des postes
d’'aide aux soins continus (CCA) en
attendant de recevoir la certification
du College des infirmiers et infirmiéeres
de la Nouvelle-Ecosse (NSCN). Cette
option fut acceptable comme point
d'entrée par les infirmiers éduqués a
I'étranger lors des années ou la crise en
soins de santé ainsi que la pénurie des
infirmiers ne soit d’actualité. Il est a
noter que les postes de CCA sont
toujours en grande demande et il est
possible que les infirmiers qui désirent
immigrer en Nouvelle-Ecosse seront
intéressés par cette option et par la
formation suivante :

L'Université __Sainte-Anne  offre e
programme  Auxiliaire en  soins
continus (CCA). En plus d'offrir une
formation de qualité, ce programme
répond a tous les critéeres provinciaux
de soins prolongés tant a domicile
qu'en foyer de soins de longue durée
pour personnes agéees et aussi 17 | P a
g e dans un contexte de soins palliatifs.

Le programme met [l'accent sur les
soins a offrir aux personnes agees, aux
handicapés, et aux convalescents. |l
permet aussi de venir en aide aux
membres de la famille qui entourent la
personne malade. L'étudiant apprend
également a s'assurer que
I'environnement de [l'individu & son
domicile est sécuritaire. Il apprend a
planifier des repas equilibrés et a

mettre en oeuvre des procédures
d'hygiéne personnelle.

Des principes de base en
gérontologie, des notions de
communication, des savoir-faire en
entretien ménagé font aussi partie du
programme d'un an.

Le programme permet aux étudiants
d’étre en classe pendant 3 jours et en
milieu de travail les 2 jours restant,
leur donnant l'opportunité de mettre
tout de suite en pratique ce qui est vu
en cours et d'étre rémunérés
pendant leurs études. Cette
formation d'un an permet au diplomé
de travailler partout en Nouvelle-
Ecosse.

3 Y
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Grace a une entente signée avec le
gouvernement de la Nouvelle-Ecosse et
au financement associé, I'Université
Sainte-Anne compte accueillir 15
étudiants canadiens et 5 étudiants
internationaux (sans frais de scolarité).
Voir le lien suivant pour plus
d’informations: :
https.;//www.etudescollegiales.ca/auxili
aire-en-soins-continus

Les recommandations suivantes sont
basées sur des initiatives de
recrutement existantes entreprises par
la province de la Nouvelle-Ecosse afin de
combler la pénurie de personnel de
divers aspects du secteur de la santé.

D’autres sont basées sur des initiatives
entreprises par d’autres provinces et des
événements de recrutement a
I'international qui se continuent
annuellement. Plusieurs de ces
initiatives peuvent étre adaptées pour
faciliter le recrutement, l'intégration et
la rétention des infirmiers éduqués a
I'étranger.
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Recommendation

_— 4
Recommendation 1

(Participation aux salons d’emplois
internationaux)

Assurer une présence aux salons d’emplois internationaux annuels tels Destination
Acadie et Destination Canada. Pour assurer le succés du recrutement, le CDENE
devrait continuer sa participation Q titre d'accompagnateur des employeurs ou
comme représentant des employeurs ou il assume le réle de promoteur des offres
d’emplois auprés des candidats. Pour ce faire, le CDENE doit continuer, comme
d’habitude, son travail aupres des employeurs de la province a la recherche de
personnel francophone ou bilingue (francais et anglais) afin d'obtenir leurs offres
d'emploi (hopitaux des régions et de la région d’'Halifax, foyers de soins de longue
durée, etc.). Voici un exemple de l'approche préparatoire utilisé par le RDEE
Nouveau-Brunswick :

-~

Vous étes a la recherche de personnel qualifie? Nous pouvons vous aider!

Une équipe du RDEE NB sera présente au forum de I'emploi Destination Canada & Paris et Bruxelles
du 15 au 19 novembre pour représenter gratuitement les employeurs a la recherche de personnel
qualifié. Ce forum offre une occasion unique de rejoindre un nombre important de candidats qualifiés
et préts a Iimmigration. En travaillant étroitement avec les employeurs, nous pourrons informer les
candidats sur les emplois a pourvoir dans la province.

Il suffit de nous contacter afin de discuter de vos besoins. Notre équipe veillera a vous rapporter des
candidatures ciblées pour vos postes a combler. Faites- leur parvenir vos offres d'emploi le plus tét
possible.

Contactez notre équipe!

Pour plus de directives au sujet du recrutement en collaboration avec les
employeurs Consulter l'outil développé par RDEE Canada « Stratégie ayant pour
objectif d'’engager les employeurs pour le recrutement d'une main-d'ceuvre
internationale dans les bassins francophones ». (Voir copie en attachement).
S’associer & RDEE Canada qui prévoit faire demande de financement permettant
la participation de délégations des RDEE provinciaux et territoriaux & Destination
Canada 2023.

Personne ressource :

Roukya Abdi-Aden, Gestionnaire, concertation nationale en développement
économique et employabilité, RDEE Canada : roukya.rdee.ca

28

Stratégie de recrutement international du personnel infirmier bilingue formé a I'étranger



Recommendation 2
Promouvoir les outils développés par
le CDENE

- Le CDENE, par son projet de Reconnaissance des qualifications internationales
en soins infirmiers (IQR-Nursing) financé par le Ministéere du travail, des
compétences et de I'immigration de la Nouvelle-Ecosse, a développé trois outils.
Ces outils ont pour but d’informer les PIFE des diverses étapes et processus reliés a
la reconnaissance de leur diplébme
d'infirmier afin de leur permettre de se préparer a I'avance du départ de leur pays.
Ces outils peuvent egalement étre promu lors de Destination Canada et
Destination Acadie comme incitatif.

IGURILG

- Un guide des procédures d'équivalence des diplébmes étrangers en soins infirmiers

https.//cdene.ns.ca/images/Guide_e%CC%8lquivalence_diplome_e%CC%8Itranger
_en_soins_infirmiers.pdf

= =yaEs

Un site web qui explique les démarches a entreprendre pour faire reconnaitre les
dipléme étrangers en soins infirmiers en Nouvelle-Ecosse:
https.//guide-equivalence.ca/

“ ,“Q

|
Une vidéo résumant les procédures d'équivalence des diplbmes étrangers en soins
infirmiers en Nouvelle Ecosse :
https.//www.youtube.com/watch?v=Ujl4UCBXKmc

MISE EN GARDE : La pénurie des travailleurs de santé est devenue un probleme
international. Il faut exercer caution lors des missions de recrutement car certains pays
n'‘apprécient pas la fuite des cerveaux de leurs professionnels envers le Canada et d’autres
pays. Il faut travailler trés étroitement avec les Ambassades et les agences d’emplois de
chaque pays impliqué dans I'organisation de ces événements afin d'éviter des conflits.
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Recommendation 3

(Projet pilote cohorte PIFE)

En s’inspirant du projet fédéral ciblant les aides-soignants (CCA), voir a
développer un projet pilote de recrutement du groupe de 10 & 20 PIFE
provenant d’'un pays francophone. Ce projet pilote pourrait comprendre les
mémes avantages accordes au CCA afin de faciliter leur recrutement et leur
placement dans le systeme de santé. Ceux-ci pourraient comprendre les

suivants:

e Dispenser des frais de dossier er de biométrie.

o Accélérer le processus de demande afin qu'il soit complet dans les 6 mois

o Couvrir le coults des services méedicaux et des examens meédicaux avant le
départ.

o Offrir des préts pour couvrir les frais de déplacement et aider les gens a
s'installer dans leurs nouvelles communautés.

e Offrir une évaluation gratuite des compétences linguistiques.

o Offrir de la formation linguistique en anglais basée sur la terminologie de la
profession.

e développer des stages simplifies en milieu de travail afin d'expédier la
pratique de la profession.
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Recommendation 4

(Stage d’'adaptation de 75 jours)

Créer un groupe de travail composé de représentants de Nova Scotia Health,
I'Université Sainte-Anne, le Réseau santé Nouvelle-Ecosse, et le Nova Scotia
College of Nursing (NSCN) afin de développer les parametres de stages
d'adaptation de 75 jours, (tels que basés sur les exemples du Nouveau-
Brunswick et du Québec), menant vers l'adoption par le Nova Scotia College of
Nursing (NSCN) de permettre aux membres du personnel infirmier
immatriculés en France l'obtention de leur permis d’exercer leur profession en
Nouvelle-Ecosse.

Recammandation 5
(Formation linguistique)

En collaboration avec ['Université Sainte-Anne (US-A), et le CCNB voir au
développement d’une formation linguistique en anglais axée sur la profession
de soins infirmier accessible en en ligne aux PIFE pré-départ et avant de faire
demande pour la reconnaissance des diplomes, afin de faciliter I'atteinte des
standards (benchmark) requis et la reussite des examens pour la certification et
la pratique de la profession.
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(Logement)

En plus des renseignements demandés au sujet des emplois, d'autres questions
telles l'accessibilité et le codt du logement sont souvent posées lors des
eévénements de recrutement.

En collaboration avec Nova Scotia Health et le Bureau de recrutement des
professionnels de la santé, explorer avec La Societé canadienne d'hypotheques
et de logement (SCHL) et le ministéere provincial du logement (Department of
Municipal Affairs and Housing) la possibilité de construire des maisons
modulaires ou de réserver un bloc d'appartements pour accommoder la
cohorte des PIFE recrutée (en région rurale, dans le capital et HRM).

Recommendation 7
(Missions de recrutement ciblées)

Organiser des missions de recrutement ciblées en marge de Destination
Canada ou Destination Acadie ou comme mission distincte en collaboration
avec I'Ambassade du Canada a Paris et les agences d’emplois des pays ciblés.
La délégation aux missions pourrait comprendre le CDENE (comme
organisateur et représentant des employeurs), le Bureau de recrutement des
professionnels de la santé de la Nouvelle-Ecosse, Santé Nouvelle-Ecosse, et
Réseau santé Nouvelle-Ecosse. L'inclusion d’une représentation de PIFE & cette
délégation est un éléement crucial du processus de recrutement car il est
avantageux d’avoir un infirmier qui a pratiqué dans le pays ciblé pour le
recrutement et qui a pris la décision de déménager en Nouvelle-Ecosse. Cela
permet également de partager les informations concernant le processus pour
obtenir 'autorisation de pratiquer et pour immigrer au Canada.
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Les recherches effectuées pour ce projet
proviennent majoritairement des nouvelles
qui sont publiées quotidiennement dans les
médias. Celles-ci brossent wun tableau
sombre de la situation réelle du systeme de
santé existante en Nouvelle-Ecosse: une
pénurie d'infirmiers dans les hépitaux et les
établissements de longue durée,
I"’épuisement des infirmiers et I'abandon des
postes de celles-ci dU aux surcharges de
travail, et les difficultés de combler les
postes vacants par manque d'infirmier
disponibles ou préts pour travailler en
Nouvelle-Ecosse.

e Le gouvernement de la Nouvelle-Ecosse
et le Bureau de recrutement des
professionnels avoue, dans leur plan
d'action développé pour adresser les
défis menant au manque de services
adéquats en soins de santé qu'ils ne
peuvent pas faire ce travail seuls. C'est
pourquoi le plan inclus la priorité
suivante : Etendre et simplifier le
recrutement international en partenariat
avec d'autres partenaires du systeme
afin d'augmenter le recrutement de
professionnels de la santé en Nouvelle-
Ecosse.
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Ces autres priorités appuient également les recommandations de ce
rapport :

e Lancer des initiatives ciblées pour relever les défis du recrutement
et du maintien en poste des infirmiers, y compris le mentorat, le
perfectionnement professionnel et I'amélioration des champs
d'exercice.

e Inclure les professionnels de la santé dans le processus de
recrutement.

e Etendre et simplifier le recrutement international : Les priorités
suivantes (en partenariat avec d'autres partenaires du systeme)
augmenteront le recrutement de professionnels de la santé en
Nouvelle-Ecosse.

e Planifier et explorer de nouveaux événements de recrutement
internationaux dans les marchés cibles.

e Travailler avec les partenaires du systeme pour identifier les
ameéliorations et rationaliser les processus de recrutement de
professionnels de la santé formés a |I'étranger.

Ce rapport fait référence a diverses missions de recrutement qui ont
déja pris place, surtout pour des médecins et des auxiliaires en soins
continus. Les informations recueillies indiquent également

l'ouverture des ordres professionnels d'exercer plus de flexibilité pour
faciliter plus rapidement le placement des professionnels de |la santé
dans le milieu de travail. C'est pourquoi le temps est propice pour
ajouter le recrutement de personnel infirmier éduqué a l'étranger
(PIFE) comme solution idéale pour appuyer le systéme de santé dans
la situation de pénurie croissante de ses professionnels.
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Le CDENE est bien situé pour mener ce projet de recrutement des PIFE par
ses plusieurs années d'expérience de participation aux événements de
recrutement international tels Destination Acadie et Destination Canada; son
expertise dans les services directs aux immigrants a la recherche d’'emplois;
ses diverses recherches entamées et contacts développés auprées des
institutions de formation en soins infirmiers de |la France et de la Belgique
grace au projet de Reconnaissance des qualifications internationales- secteur
infirmier (IQR-Nursing) financé par le ministere (Labour, Skills and
Immigration) de la Nouvelle-Ecosse; sa relation de travail avec le Collége des
infirmiers de la Nouvelle-Ecosse (NSCN), et plus récemment, ses rencontres
avec le Bureau de recrutement des professionnels de la santé de |la Nouvelle-
Ecosse, et ses nombreux partenaires tels I'Université Sainte-Anne, le Réseau
santé Nouvelle- Ecosse et I'Office des affaires acadiennes et francophonie.

Le CDENE est membre du RDEE Canada, réseau national expert en
employabilité et en entrepreneuriat, membre du Groupe de travail en enjeux
économique (GTEE), membres de la table du Réseau en immigration
francophone de la Nouvelle-Ecosse, et partenaires avec divers organismes
oeuvrant en immigration francophone de toutes les provinces et territoires
du Canada. Il a également développé des contacts aupres de 'Ambassade du
Canada a Paris, des dirigeants d'IRCC et du gouvernement de la Nouvelle-
Ecosse sur lesquels il peut s'‘appuyer pour mettre en oeuvre les
recommandations de ce rapport.

Bien que certaines des recommandations peuvent paraitre ambitieuses, le
temps et propice pour entamer les discussions et pour explorer, avec la
province de la Nouvelle-Ecosse et I'ordre professionnel (NSCN), la possibilité
d'adapter les initiatives déja existantes afin d'adresser |la situation de pénurie
des infirmiers et la crise dans le secteur de |la santé.
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Le manque de main-doeuvre qualifiée est devenu un enjeu de taille pour plusieurs entreprises

et secteurs dactivité, notamment lorsque la demande de travailleurs qualifiés est supérieure a
loffre disponible sur le marché du travail local. Les experts constatent depuis longtemps que
les jeunes diplomés ne suffisent pas a combler les besoins, le nombre de personnes partant
a la retraite étant plus élevé que celui des travailleurs de la releve. De plus, les entreprises
doivent pouvoir compter sur une main-deeuvre supplémentaire pour assurer leur croissance,
et ce, en visant un recrutement a I'international.

Recruter a linternational requiert des solutions personnalisées. Bien que ce processus
dembauche soit plus complexe que dans le marché local, le recours a notre Réseau qui
posséde des professionnels qualifiés dans ce domaine permettra de franchir les étapes plus
facilement et rapidement. Le Réseau de développement économique et demployabilité
(RDEE Canada) et son Réseau possédent lexpertise et les relations dont les immigrants
francophones (et bilingues), ainsi que les employeurs canadiens ont besoin avant, pendant et
apres l'intégration économique des nouveaux arrivants. Notre contribution a un effet levier
important du rehaussement de la vitalité de nos communautés.

RDEE Canada propose une stratégie portant sur le recrutement d’'une main-dceuvre
dexpression francaise dans les pays francophones, source d'immigration. Cette stratégie
comporte unvoletimportant pour mobiliser et engager les employeurs dans les communautés
francophones en situation minoritaire (CFSM) et au Canada pour recruter dans les différents

pays francophones.

Le Réseau du RDEE Canada implantera sa stratégie nationale portant sur le recrutement a
I'international en appui aux priorités d’ Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada. Nous
désirons travailler en étroite collaboration avec le ministére pour favoriser le recrutement
d’'une main-deeuvre qui viendra répondre aux besoins des employeurs au Canada, et ce,
dans les divers secteurs économiques, tels que 1éducation, la petite enfance, le tourisme,
la santé, I'innovation, la construction, les métiers spécialisés, I'agroalimentaire et Iénergie,

pour ne nommer que ceux-la.
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MARCHE DU TRAVAIL
AU CANADA

Apres avoir été durement affecté par la pandémie, le marché du travail au Canada a
rebondi rapidement, mais il en ressort significativement transformé. Les transformations
sectorielles et les déficits de compétences en vue, avec une situation démographique
défavorable, mettent une pression énorme sur les entreprises en matiére de ressources
humaines :

o Pres des deux cinquiemes (36,9 %) des entreprises prévoyaient que le recrutement
demployés qualifiés serait un obstacle au cours des trois (3) prochains mois, en
particulier celles des secteurs de la construction (49,5 %), de la fabrication (47,4 %)
ainsi que des services d’hébergement et de restauration (46,3 %).

o Plus du tiers (35,0 %) des entreprises prévoyaient que la pénurie de main-dceuvre
constituerait un obstacle, tandis que plus du quart (27,6 %) dentre elles prévoyaient
que le maintien en poste demployés qualifiés serait un obstacle.

(Source : Statistique Canada, Enquéte canadienne sur la situation des entreprises.)

Ainsi, le manque de main-dceuvre qualifiée est devenu un enjeu de taille pour presque
toutes les entreprises et les secteurs dactivité, notamment lorsque la demande de
travailleurs qualifiés est supérieure a loffre disponible sur le marché du travail local.
Dans ces situations, le recrutement international de candidats bilingues dans les pays
francophones est considéré comme une solution pour combler ce manque de main-
dceuvre qualifiée.

«Alors que les entreprises sortent de la pandémie de COVID-19, des flux d’'immigration
sains sont essentiels pour répondre a la demande non satisfaite de travailleurs hautement
et peu qualifiés dans de nombreux secteurs. A plus long terme, laugmentation des flux
d’immigration sera essentielle pour atténuer (partiellement) les effets du vieillissement de
la population canadienne sur le marché du travail ».

(Source : De la recherche aux connaissances : Limmigration comme source de main-
d'ceuvre [statcan.gc.ca])
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A la lumiére de ces statistiques, 'immigration francophone est un facteur important
de croissance et de développement pour les communautés francophones et pour les

entreprises au Canada.

Dans le contexte ol tout le monde pige dans le méme bassin de candidats, ot la releve est
insuffisante pour combler la croissance de postes vacants et ol les entreprises ne peuvent
plus augmenter les salaires pour sarracher les meilleurs candidats, le recrutement
international de candidats bilingues dans les pays francophones devient une solution
incontournable pour combler ce manque de main-d’ceuvre qualifiée.
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SOLUTION PROPOSEE ET
RESULTATS ESCOMPTES

En novembre 2022, 'honorable Sean Fraser, ministre de 'Tmmigration, des Réfugiés et
de la Citoyenneté, a présenté le Plan des niveaux d'immigration 2023-2025 du Canada,
dans le cadre duquel I'immigration est décrite comme «une stratégie visant a aider les
entreprises a trouver des travailleurs, ainsi qua attirer des personnes qualifiées dans des
secteurs clés, notamment les soins de santé, les emplois spécialisés, le secteur manufacturier
et la technologie, et ce, dans loptique de gérer les défis sociaux et économiques auxquels le
Canada sera confronté dans les décennies a venir. »

(Source : Un plan d'immigration pour faire croitre léconomie — Canada.ca)

L’immigration économique et ses avantages

Limmigration a été et continue détre un facteur important de croissance et de
développement pour les communautés et les entreprises au Canada. Elle permet
dapporter de nouvelles compétences et de nouvelles connaissances dans le pays, ce qui
contribue a I'innovation et a la productivité. Elle aide a combler les pénuries de main-
dceuvre qualifiée dans certains secteurs d'activité et a favoriser la croissance économique.

De plus, 'immigration contribue a la diversité culturelle et linguistique des communautés
et a renforcer la cohésion sociale. Enfin, elle maintient et consolide les liens économiques

avec les pays dorigine des travailleurs immigrants.

Il est important de souligner que 'immigration doit étre gérée de maniere responsable
et équitable, en veillant a ce que les immigrants soient bien intégrés dans la société et
qu’ils aient acceés aux opportunités de formation et de travail.
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Avec le manque de main-dceuvre qualifiée dans nos communautés francophones
et partout au Canada, le recrutement international devient une solution pour la
majorité des employeurs. Cependant, un nombre important de petites et moyennes
entreprises (PME) ne disposent pas des ressources nécessaires ni des connaissances
suffisantes pour se lancer en recrutement international et ainsi assurer la croissance
économique de leurs entreprises. Ici entre en jeu le role primordial de chef de file
de notre Réseau national en développement économique francophone. Au cours
des dix (10) derniéres années, notre Réseau a développé lexpertise en ce qui a trait a
lengagement, l'accompagnement des employeurs et le recrutement grace a différentes
activités de maillage avec des immigrants francophones qui sont déja au Canada.
Notre participation a Destination Canada Forum Mobilité et a des missions ciblées de
recrutement dans les pays francophones en partenariat avec certaines provinces, nous

permettront de capitaliser sur les lecons apprises et les bonnes pratiques.
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La stratégie nationale portant sur le recrutement international et lengagement des

employeurs comprend les cing (5) axes suivants, ainsi que cinq (5) principaux thémes.

AXxes :

o

Identification
des besoins des
employeurs en
matiére de main-
d’ceuvre.

Sensibilisation
des employeurs
sur les outils

et les activités
en recrutement
international afin
de positionner
les bassins
francophones en
premier plan.

Accompagnement Mise en place

des employeurs
dans le processus
de recrutement
international.

d’un recrutement
en continu dans
les bassins
francophones.

Processus de
maillage des
candidats identifiés
par les RDEE
provinciaux/
territoriaux avec
les offres d’emploi
des employeurs
dans les CFSM.
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Thémes :

Sensibilisation/

Mise en contexte pour chacun des axes :

1. L’identification des besoins des employeurs en matiere
de main-d’ceuvre.

Les besoins de main-deeuvre qualifiée sont le reflet d'un déficit de travailleurs et de
compétences sur le marché du travail. Il est de plus en plus difficile pour les entreprises

de trouver des personnes qualifiées pour remplir les postes vacants.

Selon 'Enquéte aupres des employeurs sur les compétences du personnel (EECP) de
2021, plus des deux cinquiémes des entreprises (44,5 %) ont eu de la difficulté a trouver
des candidats qui possédaient les compétences nécessaires pour effectuer le travail au

niveau requis.

(Source : Déterminants des lacunes en matiére de compétences dans les milieux de

travail et difficultés de recrutement au Canada [statcan.gc.ca])
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2. La sensibilisation des employeurs sur les outils et les
activités en recrutement international afin de positionner
les bassins francophones en premier plan.

La sensibilisation des employeurs est un élément clé de cette stratégie afin de leur
permettre dexplorer des solutions de recrutement innovantes et en leur donnant la
possibilité dembaucher des candidats qualifiés et expérimentés dans des domaines
spécifiques qui peuvent étre difficiles a trouver sur le marché local. En effet, il est
important de tenir en compte que la majorité des entreprises canadiennes sont des
petites entreprises. En décembre 2021, il y avait 1,21 million dentreprises employeurs
au Canada. De ce nombre, 1,19 million (97,9 %) était des petites entreprises, 22 700
(1,9 %) des entreprises de taille moyenne et 2 868 (0,2 %) des grandes entreprises
(Source : Statistiques Canada). Ces petites entreprises sont souvent réticentes a recruter
des candidats internationaux en raison de la complexité et des cotts associés a la
recherche, a Iévaluation et a lembauche de candidats de différents pays et cultures. Il
devient ainsi important de les informer sur les outils et les activités en recrutement
international dans les bassins francophones.

3. L’accompagnement des employeurs dans le processus
de recrutement international.

Comme 97,9 % des entreprises canadiennes sont de petites entreprises, elles ne
disposent pas des ressources nécessaires ni des connaissances suffisantes pour se
lancer en recrutement international et ainsi assurer la croissance économique de leurs
entreprises. Or si le processus de recrutement, d'accueil et d’'intégration d’'un travailleur
étranger nest pas bien exécuté, il se soldera par un échec total et créera la frustration et
la déception des employeurs et des candidats. Par conséquent, il est primordial doutiller
et de préparer les employeurs sur les options de recrutement international qui soffrent
a eux; de les accompagner ou de les représenter lors de missions économiques et de

recrutement ciblées.
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4. La mise en place d’un recrutement en continu dans les
bassins francophones.

En sensibilisant les employeurs sur les outils et les activités en recrutement international
(axe no.2 de la stratégie), il faudra mettre en place un recrutement ciblé dans les bassins
francophones a 'international. Cela peut étre particulierement utile pour les entreprises
basées dans des régions ol il y a une pénurie de main-dceuvre qualifiée. Des idées et des
prises d’action importantes sont envisagées pour attirer de la main-deeuvre francophone
au Canada et les guider dans leur recherche demploi. Les membres du Réseau proposent
dorganiser des missions économiques de recrutement ciblées en fonction des besoins
en main-doeuvre des provinces/territoires et dans les bassins ou se trouveront les profils
des candidats francophones et bilingues recherchés.

5. Le processus de maillage des candidats identifiés
par les RDEE provinciaux/territoriaux avec les offres
d’emploi des employeurs dans les CFSM.

Le maillage des candidats identifiés avec les offres demploi des employeurs est [étape
ultime de cette stratégie. Elle consistera a associer les profils des candidats internationaux
aux postes proposés par les employeurs. Cest une étape importante dans le processus
de recrutement, car il permet d’identifier des candidats qui correspondent aux besoins
des employeurs et de favoriser leur insertion professionnelle. RDEE Canada ainsi que
les RDEE provinciaux et territoriaux proposent d’appuyer les employeurs et de préparer
les candidats en fonction des offres demplois disponibles.
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De nombreux résultats découleront de cette stratégie nationale
pour le recrutement international :

1. Renforcement et rétablissement du poids démographique des CFSM.

2. Soutien aux stratégies gouvernementales et communautaires en matiere
d’immigration francophone.

3. Facilitation de la croissance des entreprises de notre pays.

4. Renforcement de la compétitivité de [économie du pays en attirant des talents
étrangers hautement qualifiés.

5. Favorisation de la diversité culturelle et linguistique au sein de lentreprise, ce
qui peut améliorer la créativité et I'innovation.

6. Réponse a une pénurie de main-deeuvre qualifiée dans certains secteurs ou
régions du pays.

7. Développement de partenariats internationaux et renforcement des relations
avec dautres pays.

8. Promotion de I'image de marque du pays en tant que destination attrayante
pour y travailler et y vivre.
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